Sola

Riucksendeformular

1. Legen Sie die Ware originalverpackt in eine Schachtel.

2. Fillen Sie das Riicksendeformular aus und legen Sie es Ihrer Riicksendung bei. Senden Sie die verpackte Ware innerhalb
von 14 Tagen nach Erhalt der Bestellung an folgende Adresse zuriick:Sola Switzerland AG

Warenriicksendung E-Shop
Seetalstrasse 39
CH-6032 Emmen

3. Nach Erhalt der Riicksendung erhalten Sieinnerhalb von 2-5 Werktagen auf Kulanz einen eine Gutscheinnummer,
welcher beim ndchsten Online-Kauf vor der Bezahlung anzugeben ist. Der Betrag des Gutscheins muss einmalig und
nicht in Teilsummen eingeldst werden. Ubersteigt die erneute Bestellung den Betrag des Gutscheins iiberweisen Sie nur
die Differenz. Der Gutschein ist spatestens innerhalb eines Jahres durch eine Online-Bestellung einzulésen (Der Online-
Gutschein kann nicht im Point eingeldst werden).

KONTAKTDATEN KAUFDATEN
Vor- und Nachname: Bestellnummer:
Strasse: Datum:
Ort:
PLZ: .
RETOURENGRUNDE
Telefonnummer: 01 - Artikel gefallt nicht
02 - Qualitdt entspricht nicht der Erwartung
E-Mail: 03 - Artikel defekt
04 - Falscher Artikel geliefert
Bankkontonummer:
Artikelnummer  Bezeichnung Menge Ich mGchte die Grund

Ware zuriicksenden

SOLA Switzerland AG, Seetalstrasse 39 CH-6032 Emmen, TEL: +41 41 268 83 83, FAX: +41 41 268 83 89, e-mail: info@solapoint.ch, Werktags: 9:00 - 17:00
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SOLA SV\_(itzerIand AG
WARENRUCKSENDUNG E-SHOP

Seetalstrasse 39
CH-6032 Emmen


mailto:info@solapoint.ch

